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Uvodni ustanoveni
Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen
WOP“) upravuji vzajemna prava a povinnosti
mezi AMI Communications, spol. sr.o., IC: 630
77 370, sidlem Tyn 641/4, 110 00 Praha 1 nebo
AMI Digital s.r.o., I&: 290 07 674, sidlem Tyn
641/4, 110 00 Praha 1 (dale jen ,Agentura“) a
klientem (dale jen ,,Klient“) pfi poskytovani plnéni
¢i sluzeb vyplyvajicich z podnikatelské €innosti
Agentury v souladu s jejim pfedmétem ¢innosti a
podnikatelskymi opravnénimi vznikajicich ze
smlouvy s Klientem.
Smlouvou se rozumi projev ville, kterym se
zakladaji prava a povinnosti mezi Agenturou a
Klientem. Smlouva mizZe byt uzaviena Ustné,
pisemné, a to véetné elektronickych prostfedkd
komunikace na dalku. Zmény ¢i doplriiky smlouvy
mohou byt rovnéz uzavirany ustné, pisemné, a to
véetné elektronickych prostfedkl komunikace na
dalku, bez ohledu na formu uzavieni smlouvy.
Tyto VOP tvofi nedilnou soucéast smlouvy. Jsou-li
smlouva a VOP vyhotoveny soucasné také v
jiném nez ceském jazyce, ma v pripadé
nesrovnalosti v prekladu smlouvy nebo VOP
prednost ¢eska jazykova verze. Uziti VOP klienta
¢i dalsich osob je vylouceno.
V pfipadé rozporu mezi smlouvou a znénim
téchto VOP, ma prednost smlouva.
Tyto VOP mohou byt Agenturou dopliovany ¢i
meénény. Pro posouzeni prav a povinnosti
smluvnich stran se uziji VOP ve znéni platném ke
dni uzavreni smlouvy; to neplati, vyslovi-li Klient
VOP.

Vyslovenim souhlasu se nové VOP stavaji

souhlas s doplnénymi ¢i zménénymi
soucasti smlouvy a veskera prava a povinnosti
smluvnich stran se pocinaje dnem vysloveni
souhlasu fidi novymi VOP.

Uzavieni smlouvy
Agentura vyhotovi zpravidla na zakladé nabidky Ci
poptavky Klienta konkrétni nabidku. K uzavieni
smlouvy dochazi akceptaci nabidky Klientem, a
lhata
stanovena, ve lhité pfiméfené zplsobu udinéni

to ve Llhaté uréeni vnabidce; neni-li
nabidky. Agentura je opravnéna nabidku odvolat,
atoive lh(té uréené pro jeji pfijeti.

Obsahuje-li pfijeti nabidky dodatky, vyhrady,
zmény ¢Ci jind omezeni, dochazi i tak k uzavieni
smlouvy, je-li zjednani &i chovani smluvnich
stran ziejmé, Ze maji zajem uzavfit smlouvu i bez
ujednani nalezitosti, kterych se dodatky, vyhrady
¢i zmény dotykaji. ZapocCetim plnéni ze strany
Agentury nedochazi k akceptaci dodatkd, vyhrad,
zmén ¢i jinych omezeni ucinénych Klientem, aniz

by Agentura tyto dodatky, vyhrady, zmény Ci jina
omezeni, vyslovné akceptovala.
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Smlouvou se Agentura zavazuje zabezpecit pro
Klienta aktivity public relations &i reklamy dle
dohody s Klientem.
Public relations (dale jen ,PR“) se rozumi
komunikace scilem zvySeni povédomi o

Klientovi a jeho znackach mezi zakazniky,

obchodnimi partnery, vefejnou spravou i

odbornou vefejnosti; dale expertni profilace

Klienta a jeho zaméstnancl ve vybranych

odvétvich, navazani a rozvoj pfinosnych vztah(

s cilovymi skupinami Klienta a dale dosazeni

celkové pozitivni publicity Klienta.

Reklamou se rozumi placenda forma
komunikace, jejimz cilem je ovlivnit chovani,
postoje nebo rozhodovani lidi, a to bez ohledu
na jeji formu.

Agentura se zavazuje po dobu U¢innosti smlouvy

provadét pro Klienta ¢innosti PR ¢i reklamu

vrozsahu a dle specifikace dohodnuté ve
smlouveé ¢i jejich zménach a dodatcich (dale jen

»Dilo“),

Agentufe odménu specifikovanou ve smlouve.

za coz se Klient zavazuje zaplatit

Vlastnické pravo kdilu, prechazi na Klienta az
Uplnym zaplacenim kupni ceny.

4. Platebni podminky
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Odmeéna je splatna ve lhGtach uvedenych ve
smlouve, a to na zakladé darového dokladu -
faktury vystavené Agenturou se splatnosti 21
kalendarnich dnd. Je-li v rozporu Gdaj splatnosti
uvedeny ve smlouvé a udaj na fakture, ma
prednost Udaj uvedeny ve smlouveé. Klient timto
souhlasi s elektronickou fakturaci, a to na e-
mailovou adresu uvedenou ve smlouvé ¢i jinak
sdélenou Klientem.

Agentura je opravnéna poZadovat poskytnuti
zalohy, a to az do vySe 100 %.

Dohodnutéd odména nezahrnuje dan zpfidané
hodnoty a dale externi naklady specifikované ve
smlouveé. Takové externi naklady budou mésic¢né
vyuctovany a prefakturovany podle platnych
ucetnich predpisl.

Na externi naklady prevySujici 50000 K¢
poskytne Klient Agentufe na zakladé vystavené
faktury, kterd bude mit naleZitosti danového
dokladu a splatnost 14 dni ode dne doruceni
Klientovi, zalohu. Pokud tuto zalohu vterminu
neposkytne, Agentura je oprdvnéna vyuctovat
Klientovi tyto externi naklady s pfirdzkou 5 %.
Agentura je opravnéna kazdoro¢né jednostranné
zvySovat dohodnutou odménu, a to v pfipadég, Ze
procentudlné inflace za

vyjadiend mira



pfedchozi rok se zvysi, pficemz za ro€ni miru
inflace se povaZuje mira vyjadiend pfirlstkem
prdmérného roéniho indexu spotfebitelskych
cen uvefejnéna pro pfislusné ro¢ni obdobi na
webovych strankach Ceského statistického
ufadu (dale jen ,,CSU%“). V pfipadé, Ze vznikne
pravo na zvySeni odmény za poskytnuté sluzby
dle této inflacni dolozky, plati, Ze dohodnuta
odmeéna se zvySuje o miru inflace za predchozi
rok. Agentura je povinna pfi zvySovani odmény
vychazet z oficialnich informaci poskytovanych
CSU nebo jinou k tomu opravnénou instituci.
Zvy$eni cen za sluzby tedy miZe byt provedeno
vzdy az po zvefejnéni miry inflace za predchozi
rok s tim, Ze Agentura je povinna zaslat Klientovi
oznameni o zvyseni, kdy novou vysi odmény je

opravnéna  vyuctovat  Klientovi  pocinaje
bezprostfedné navazujicim  ctvrtletim  po
oznameni.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran
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Agentura se zavazuje pfi své ¢innosti dbat, aby
nebylo bez zdkonného ddvodu zasazeno do
poveésti Klienta. Zavazuje se vykondavat ¢innosti
dle této smlouvy s vynalozenim odborné péce a
ve stanovenych terminech, chranit opravnéné
zajmy Klienta, pokud ji jsou nebo pfi vynalozeni
odborné péce mohou byt zndmy, a je pfi plnéni
této smlouvy povinna jednat ¢estné a svédomiteé.
Agentura prohlasuje, Ze disponuje potfebnymi
odbornymi schopnostmi pro ¢innosti dohodnuté
ve smlouvé a tyto ¢innosti vykonava vlastnim
jménem a na vlastni Gcet a odpovédnost.

Klient bere navédomi, Ze zédkladni podminkou pro
fadné plnéni ze strany Agentury je soucinnost ze
strany Klienta, tedy vzajemna spoluprace,
koordinace a komunikace pfedstavuji zakladni
podminku pro naplnéni dc¢elu smlouvy a zavazuje
se vyvinout potfebné usili ktomu, aby tohoto
ucelu bylo v souladu se smlouvou a témito VOP
dosazeno. Klient se

zavazuje poskytovat

Agentufe veSkeré a pravdivé informace a
podklady nutné pro splnéné povinnosti dle
smlouvy a téchto VOP.

Agentura je opravnéna splnit zavazky uvedené ve
smlouvé rovnéz prostfednictvim tfetich osob
(subdodavateld).

Klient na sebe prebird nebezpeéi zmény okolnosti
ve smyslu § 1765 odst. 2.

Prava a povinnosti ze smlouvy pfechazi na pravni
nastupce stran.

6. Autorska prava
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Agentura se zavazuje zajistit, aby byla opravnéna

naklddat s majetkovymi autorskymi  pravy

6.2.
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k dildm,
Agentury nebo spolupracujicimi osobami.

ktera byla vytvofena zameéstnanci

Agentura udéluje Klientovi licenci k uzivani dél
vytvofenych pro Klienta zaméstnanci Agentury
nebo spolupracujicimi osobami. Tato licence se
udéluje jako vyhradni, uzemné omezena pro
tzemi Ceské republiky, mnozstevné a Gasové
neomezena, a to ke vSem zpUsobim uZiti,
nebude-li dohodnuto jinak.

U dél vytvorenych jinymi autory nez zameéstnanci
Agentury nebo osobami
(napfiklad  dila dohody
s pfislusnym kolektivnim spravcem pray, dila

spolupracujicimi
licencovana dle

externich autorl na zakazku, dila externich

autorll jiz vytvofend - zejména fotografie
z fotobank apod.) je agentura povinna prfedem
klienta upozornit na to, Ze nejde o dila vytvorena
zaméstnanci Agentury nebo spolupracujicimi
osobami a Ze tato dila maji omezeny rozsah
licence. Toto ustanoveni dopada obdobné na
prava vykonnych umeélc( a dalsi prava vznikla na
zékladé zakona ¢. 121/2000 Sb. Uvedené plati i
v pfipadé dél vytvofenych prostiednictvim ¢i za
pomoci umeélé inteligence.

Klient udéluje souhlas s uzitim Dila Agenturou
pro potfeby marketingu a/nebo jiné vlastni
prezentace na verejnosti ¢i prezentace jednotlivé
u tretich osob, a to v jakékoliv formé zachycené

na jakémbkoliv nosici.

7. Mléenlivost
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Kazdéd ze stran se zavazuje zachovavat
mlcéenlivost o vSech informacich dlvérného
charakteru o druhé strané, které se dozvi
v pribéhu vzajemné spoluprace, a to po dobu
platnosti této smlouvy a dale po dobu dvou let od
jejiho ukonceni.

Informacemi dlvérného charakteru se rozumi
veskeré informace jakéhokoli charakteru, které
jedna strana sdéli nebo zpfistupni druhé strané
v souvislosti se smlouvu, bez ohledu na jejich
dlvérného charakteru

formu. Informacemi

nejsou vefejné pristupné informace (tzn.
informace, které lze ziskat ve verejné pristupnych
zdrojich nebo jakymkoliv jinym zakonnym
zplGsobem tfeti osobou) a rovnéZz informace,
které musi byt pro fadné plnéni smlouvy
zvefejnény.

Jakékoli tyto informace lze pouzit jen pro splnéni
Ucelu smlouvy. Agentura a Klient nejsou
opréavnéni davérné informace ziskané plnénim
smlouvy ¢&i v souvislosti s ni prozradit tfeti osobé
s vyjimkou svych propojenych osob, zavazuji se je
chranit pfed zneuZitim a vyzrazenim, neumozni

k takovym informacim pfistup, ani je nepouziji



7.4.

pro své potfeby nebo pro potfeby jiného nebo
v neprospéch druhé smluvni strany, pokud by
takové jednani bylo vrozporu sucelem jejich
poskytnuti podle smlouvy, neni-li toto
zpfistupnéni vyzadovano obecné zavaznymi
pravnimi  pfedpisy, ¢&i pfisluSnymi organy
jednajicimi na zakladé obecné zavaznych
pravnich pfedpisli nebo v souladu s nimi, anebo
tyto informace jiz nejsou vefejné znamy, aniz by
k jejich zvefejnéni do8lo zdlvodu poruseni
povinnosti pfislusné smluvni strany.

V pfipadé, jsou-li Agentufe predany informace,
jejichz obsahem jsou osobni udaje nékterych
osob, budou tyto udaje uzity jen pro ucel, ke
kterému byly poskytnuty, na dobu nezbytné
nutnou. Klient prohlasuje, Ze predané osobni
Udaje jsou jim zpracovavany vsouladu s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich (dajd) (dale jen ,Nafizeni
GDPR“) a Ze jejich poskytnutim Agenture
nedochazi k poruseni Narizeni GDPR.

8. Odpovédnost
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Agentura odpovidéd za faddné a vcasné plnéni
smlouvy. Klient vSak bere na védomi, Ze u
nékterych typl plnéni neni mozné v detailech
vécné ani pravneé ovlivnit jejich pfesnou podobu a
Cas (napft. zverejnéni textu redakéniho ¢lanku) a
Agentura tak neodpovidé za nasledné zpracovani
informaci médii.

Ma-li Klient za to, ze Dilo obsahuje vady, je
povinen vytknout vady Dila bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji do 7 dnli od predani Dila
nebo od predani ¢€asti Dila, je-li Dilo plnéno
postupné.

9. Ukonéeni smlouvy

9.1.
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Smlouvu lze ukongit dohodou, vypovédi nebo
odstoupenim od smlouvy.

Smlouvu lze vypovédét zjakéhokoliv dlvodu
nebo i bez uvedeni divodu v tiimési¢ni vypovédni
lhaté, kterd podind bézet dnem néasledujicim o
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Strany se dohodly, Ze veSkeré spory vzniklé ze

smlouvy ¢i téchto VOP nebo v souvislosti s ni
budou s kone€nou platnosti rozhodovany soudy
Ceské republiky, pfitemZ mistné pfislusnym
soudem bude soud podle sidla Agentury.

10.2. VeSkeré vztahy mezi Agenturou a Klientem se fidi
¢eskym pravem.
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